
2020年华南农业大学珠江学院专插本考试
《供应链管理》考试大纲

Ⅰ．考试性质

本科插班生招生考试是由专科毕业生参加的选拔性考试。高等学校根据考生的成绩，按已确定的招生计划，德、智、体全面衡量，择优录取。因此，本科插班生考试应有较高的信度、效度、必要的区分度和适当的难度。
Ⅱ.考试内容和要求

一、考试基本要求

本大纲为物流管理专业插班生专门编写，作为考试命题的依据。供应链管理是物流管理专业学生的专业基础课，通过该课的学习和考试，为其他与管理有关课程打下一个理论基础，考察学生对供应链管理基本知识和理论的掌握和应用能力。
二、考核知识点及考核要求

    本大纲的考核要求分为“识记”、“领会”、“应用”三个层次，具体含义是：

    识记：能解释有关的概念、知识的含义，并能正确认识和表述。

    领会：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系。

应用：在领会的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法分析和解决有关的理论问题和实际问题。
第一章 导论
（一）供应链管理概述
识记：供应链、供应链管理的概念
领会：供应链的特征、结构

运用：供应链运作模式
（二） 供应链管理模式的产生及其基本思想
    领会：供应链管理的基本思想
第二章 供应链管理的基本问题
（一） 供应链的类型分析（识记）
（二）供应链成长理论与供应链管理的运行机制（领会）
（三）集成化的供应链管理（领会）
（四） 供应链管理与业务外包（应用）
第三章 供应链的构建与优化
（一）供应链构建的设计原则（识记、领会）
（二） 供应链构建的几个基本问题 
    领会：供应链构建的系统观
          供应链构建与物流系统
  供应链构建与先进制造模式

第四章 供应链合作伙伴选择与评价
（一）供应链战略合作伙伴关系（识记）
（二）供应链合作关系的形成及其制约因素（识记、领会）
（三）供应链合作伙伴的选择（领会、运用）
（四）客户关系管理与供应商关系管理（应用）
第五章 供应链运作的协调管理
（一）供应链中的“需求变异放大”现象（领会、应用）
（二）曲棍球棒现象（领会、应用）
（三）双重边际效益（领会、应用）
（四）物料齐套比率差的现象（领会、应用）
第六章 供应链管理环境下的采购管理
（一） 采购的定义及过程（识记）
（二）供应链管理环境下的采购（领会）
（三）供应链管理环境下的准时化采购策略
领会：JIT采购的特点
（四）供应商管理
领会：双赢供应关系
第六节 全球采购（应用）
第七章 供应链管理环境下的生产计划与控制
（一）传统生产计划系统与供应链管理思想的差距（领会）
（二）供应链管理环境下的企业生产计划与控制的特点（识记、领会）

第八章 JIT、QR与供应链管理
（一）JIT与供应链管理
识记、领会：JIT的基本思想

应用：JIT在供应链管理中的应用

（二）QR与供应链管理

识记：QR的概念

领会：快速响应的供应链管理
第九章 供应链管理环境下的物流管理
（一）物流管理的基本概念
识记：物流、物流管理的概念
（二）供应链管理环境下的物流管理（领会）
（三） 物流管理在企业中的作用（应用）
（四） 物流外包与自营的决策分析（应用）
（五） 第三方物流与第四方物流（识记）
第十章 供应链管理环境下的库存控制
（一）供应链管理环境下的库存问题（领会）
（二）供应商管理库存(VMI)
识记：VMI的概念
领会：实施VMI的意义
第十一章 供应链的组织与运行管理
（一）业务流程重构的基本内涵（识记）
（二）供应链管理绩效评价
识记：供应链绩效评价的原则
领会：供应链绩效评价指标、重点
第十二章 供应链风险评价

（一）供应链风险的含义（识记）
（二）供应链风险识别与分析（领会）
（三）供应链风险应对与管理方法（领会）
（四）重构弹性供应链（应用）
Ⅲ.考试形式及试卷结构
一、考试形式
闭卷，笔试，考试时间为120分钟，试卷满分为100分。

二、试卷题型
单项选择题15%    判断题10%    名词解释 15%  
简答题：25%       论述题15%    案例分析题20%

Ⅳ.参考书目

《供应链管理（第四版）》（作者：马世华 林勇主编 出版社：高等教育出版社 出版时间： 2015-04-01 ISBN:9787040419412 ）
V．题型示例（略）

一、单项选择题，（每小题只有一个选项符合题目要求）

1.供应链的实质是【    】。

A.竞争    　 B.合作 　　  C.发展　  D.纵向一体化   

二、判断题（判断下列各题是否正确。正确的在题后的括号内打“√”，错误的打“×”。）
1. 供应链管理只是对供应链上节点企业的管理。（      ）
三、名词解释

1. 供应链
四、简答题

1．简述供应链合作伙伴关系建立的意义
五、论述题

1．“有人说，21世纪的竞争不是企业和企业之间的竞争，而是供应链与供应链之间的竞争”。谈谈你对这句话的认识。
六、案例分析题
通用汽车公司的运输业务外包

　　通用汽车公司通过采用业务外包策略，把运输和物流业务外包给理斯维公司。理斯维公司负责通用汽车公司的零部件到31个北美组装厂的运输工作，通用汽车这集中力量于核心业务制造轿车和载货汽车上。始于1991年的合作节约了大约10％的运输成本，缩短了18％的运输时间，裁减了一些不必要的物流职能部门，减少了整条供应链的库存，并且在供应链运作中保持了高效的反应能力。理斯维公司在克力夫兰设有一个分销中心处理交叉复杂的跟踪装运情况，并且根据实际需求事先JIT方式的运输。理斯维公司的卫星系统可以保证运输线路的柔性化，迅速的调整运输线路的组合。

请结合案例，回答问题：

从通用汽车公司的运输业务外包模式看，请问：业务外包为什么能提高企业的核心竞争力？
